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ZAHRANICNYCH PRACOVNIKOV

BEZPLATNE SKOLENIE PRE HR

ORGANIZACNE
INFORMACIE O SKOLENI
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Preco niektori zahrani¢ni pracovnici odchddzaju uz po

14. az 15. oktdbra 2026

niekolkych tyzdfioch alebo mesiacoch, zatial' ¢o inf si vo 9.00 az 16.30 hod.
firme vybuduji dlhodobu kariéru? Stretli ste sa uz so

situdciou, Ze zahrani¢ni pracovnici opakovane vyjadrovali IOM Slovensko
nespokojnost s odmerovanim, hoci ich mzda bola Gf'éSSliﬂgOVé 35
porovnatelnd ako mzda slovenskych zamestnancov na 811 09 Bratislava

rovnakej pozicii? Akd Ulohu v tychto otdzkach zohravaju
transparentnost ndborovych procesov, predprichodova

& 4

prezencné sSkolenie

priprava, onboarding, komunikacia, kultirne rozdiely a

pracovné prostredie? . o
BEZPLATNE SKOLENIE

Hladame zamestnavatel'ov, ktori by mali zaujem

ziskat expertné Skolenia a otestovat program

podpory pri identifikacii a rieSeni vyziev spojenych Mﬁ i

so zamestnavanim zahrani€nych pracovnikov. REGISTRACIA

Uéast v pilotnej faze je pre zapojenych p

zamestnavatel'ov bezplatna.
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PROGRAM SKOLENIA

ZAMESTNAVANIE A INTEGRACIA ZAHRANICNYCH

PRACOVNIKOV

1.DEN - 14. OKTOBER 2026

Ako nastavit’ procesy pre efektivhe zamestnavanie a

onboarding zahrani¢nych pracovnikov

1. Integracia ako investicia do stabilnej
pracovne;j sily

® |ntegracia ako obojstranny proces: ako nastavit procesy
tak, aby jednostranné
prisposobenie otvorenost a

integracia neznamenala len

sa pracovnika, ale aj

pripravenost samotnej firmy a jej timov.
® Prevencia rizik: identifikicia a elimindcia negativnych
désledkov  nedostatocnej ako

fluktudcia, zavazné nedorozumenia, pokles vykonnosti i

integracie, si  zvySend

konflikty na zmenach.

3. Bezpecny nabor a spolupraca
s agenturami

® Analyza moznosti: prehlad foriem naboru zahrani¢nych
pracovnikov

® Audit a preverovanie partnerov: ako bezpecne vyberat a
dbsledne preverovat agentliry docasného zamestnavania
(adz) a inych sprostredkovatelov na trhu.

® Nastavenie zmluvnych podmienok: na ¢o sa prioritne
zamerat pri nastavovani férovych obchodnych vztahov v
zmluvach s externymi partnermi.

® FEtika a transparentnost: aplikicia kltUcovych principov
bezpecného, spravodlivého a etického naboru v praxi s
cielom predchadzat
vykoristujicemu konaniu subdodavatel'skych retazcov.

ucinne netransparentnému  &i

5. Onboarding a dlhodobé
udrzanie pracovnikov

® Pit kl'uCovych dimenzii onboardingu: doslednd integracia
pokryvajica organizaént, pracovnu (zaskolenie, bozp),
socialnu, interkultirnu a praktickd rovinu (lekari, banky,
doprava).

® Efektivny buddy program: ako v praxi postavit systém

(buddies) -

definovanie ich uloh, casovej dotécie, vyberu a jasnych

neformalnych  firemnych  sprievodcov

hranic ich zodpovednosti.
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2. Pravne podmienky a vyber vhodnej
migracnej cesty

® Strategické posudenie: navod, ako spravne vyhodnotit, ¢i
je zamestnanie zahrani¢ného pracovnika optimalnym
rieSenim.

® Zakladny prehlad moznosti: prehladné a zrozumitelné
vysvetlenie pravnych moznosti zamestnavania Statnych
prislusnikov tretich krajin, analyza ich praktickych vyhod,
zdkonnych lehét a administrativnych obmedzeni.

® Prevencia chyb: na ¢o si dat najvacsi pozor pri vybere
konkrétnej migracnej cesty.

4. Priprava pred prichodom
a manazovanie ocakavani

® |Informacny balik pred prichodom: aké konkrétne
informacie o praci, mzdich a podmienkach by mal
zahrani¢ny pracovnik obdrzat eSte pred vycestovanim z
krajiny pévodu.

® Zoslladenie ocakdvani: ako nastavit realistické ocakavania
tykajlce sa samotnej ndplne prace, zmennosti, ubytovania
a praktického fungovania.

® Priprava doméaceho timu a lidrov: ako veas a citlivo
pripravit kmefiovych zamestnancov, vedicich a majstrov
zmien na prichod novych kolegov s cielom predist napatiu

a nedorozumeniam.

UCAST NA SKOLENI
Pri registracii si méZete zvolit ucast na oboch diioch
Skolenia alebo sa prihlasit len na jeden den podla
je pre vas a vasu

tematického zamerania, ktoré

organizaciu najrelevantnejsie.

KedZe jednotlivé témy na seba nadvézuju a spolo¢ne pokryvaji

cely proces zamestndvania a integracie zahrani¢nych

pracovnikov, odporti¢ame absolvovat oba dni Skolenia.



2.DEN - 15. OKTOBER 2026

Ako budovat’ inkluzivne pracovné prostredie a

podporovat uspesnu integraciu

6. Interkultarna kompetencia
Vv praxi

Kultdrne rozdiely bez stereotypov: ako rozpoznavat
mozné kultirne vplyvy na komunikidciu a pracovné
spravanie bez automatického zovseobecriovania podla
narodnosti alebo povodu.
Od stereotypov k individudlnemu  pristupu: ako
identifikovat stereotypy a predsudky a predchadzat tomu,
aby ovplyviiovali hodnotenie pracovnikov, rozhodovanie
vedlcich ¢i kazdodenné vztahy na pracovisku.

Komunikécia v kultirne rozmanitom time: ako pracovat s
rozdielnym vnimanim autority, spatnej vdzby, nesthlasu di
pracovnych komunikovat v

pravidiel a efektivne

multikultirnom prostredi.

8. Efektivna viacjazy€na komunikacia

Jazykova bariéra ako pracovné a bezpecnostné riziko: ako
rozliSovat medzi beznou, pracovnou, odbornou a kritickou
komunikaciou a identifikovat situacie, v ktorych modze
neporozumenie viest k pracovnej chybe alebo ohrozeniu
bezpelnosti.

Systém zrozumitelnej komunikacie: ako podla vyznamu a
rizikovosti informacie vhodne kombinovat jednoduchy
jazyk, preklady, vizudlne pomocky, timocenie a dalsie
formy jazykovej podpory.

Overovanie skutocného porozumenia: praktické metody,
ako si overit, ¢i pracovnik pracovnému pokynu skutocne
porozumel, namiesto spoliehania sa na prikyvnutie alebo
odpoved' ,ano".

Krizova komunikacia a bozp: ako nastavit jednotné krizové
jazykové minimum a prakticky nacvicit reakcie na situacie,
v ktorych musi pracovnik spravne reagovat aj pod
¢asovym a psychickym tlakom.

10. Prenos poznatkov do firemnej praxe

Zhodnotenie sucasného stavu: ako identifikovat silné a
slabé miesta vlastnej firmy v jednotlivych oblastiach
zamestnavania a integracie zahrani¢nych pracovnikov.

Od problému ku konkrétnemu opatreniu: ako premenit
skisenosti z praxe a opakujlice sa problémy na konkrétne
a realizovatelné zmeny firemnych postupov.

Nastavenie zodpovednosti: ako vhodne rozdelit ulohy
medzi vedenie, HR, priamych nadriadenych, koordinitorov
a buddies.

Akény plan pre vlastni firmu: stanovenie konkrétnych
priorit a krokov, ktoré méze firma po absolvovani Skolenia

zaviest alebo dalej rozpracovat.

7. Diverzita, inkltzia a rovnhost’
prilezitosti
Rovnaké verzus férové zaobchadzanie: ako identifikovat a
odstrafiovat  bariéry,  ktoré

obmedzovat pristup k informaciam,
vzdeldvaniu, kariérnemu rozvoju a dalSim pracovnym

mozu  zahrani¢nym

pracovnikom

prilezitostiam.

Prevencia neformalnej segregacie: ako rozpoznat situacie,
ked' sa zahrani¢ni pracovnici koncentruju v oddelenych
skupinach, na alebo pracovnych
zmendch, a aké désledky to moze mat pre ich zaclenenie a

urcitych  poziciach

dal3i rozvoj.

Inkluzivne ~ pracovné  prostredie: ako predchadzat
mikroagresiam, stereotypnym poznamkam &i nevhodnému
humoru a ako vhodne reagovat, ked sa takéto spravanie

na pracovisku objavi.

9. Konflikty, ich rieSenie
a kultirna mediacia

Vcasna identifikdcia napédtia: ako rozpoznat aj menej
vidite/né prejavy napitia skor, nez prerasti do otvoreného
konfliktu a ovplyvnia fungovanie timu.

|dentifikicia skutocnych pricin  konfliktu: ako
kultdrne  alebo

rozlisit
komunika¢né  nedorozumenie  od

problémov  sposobenych  pracovnymi  podmienkami,
organizaciou prace ¢ medziludskymi vztahmi.

Volba vhodného spésobu rieSenia: ako rozlisit konflikt
vhodny na rozhovor alebo mediaciu od Sikany, rasizmu,
vyhrdzok & iného zavazného spravania, ktoré vyzaduje
formalny zasah zamestnavatela.

Kultirna mediacia v praxi: ako viest mediacny rozhovor od
oddelenia faktov a interpretacii az po konkrétnu dohodu a

nasledné overenie jej plnenia.




CO ZAPOJENIM DO PILOTU ZiSKATE?

Cielom projektu je spolocne vytvorit a otestovat prakticki metodiku, ktora bude reflektovat realne
potreby slovenskych zamestnavatelov pri zamestnavani a integracii zahraniénych pracovnikov. Metodika
poskytne praktické postupy a nastroje pre efektivne nastavenie celého integracného procesu
Zamestnavatelia nemusia absolvovat’ Skolenia a zapojit sa do pilotu vo v3etkych troch fazach. Rozsah
Skoleni, analyzy a konzultacii bude nastaveny individudlne. Pilot tak umoZni sustredit’ sa na tie oblasti, ktoré
maju pre organizaciu najvacsi potencial priniest meratelné vysledky.

1. Praktické $kolenia pH 2. Identifikaciu prilefitosti Eﬂ

pokryvajuce cely integracny a2 na zlepSenie existujucich
cyklus zahrani¢ného pracovnika procesov
Ucastnici ziskaju pristup k sérii $koleni a praktickych Spolotne  preskimame  jednotlivé  fazy  cesty
workshopov pre pracovnikov personalnych oddeleni a zahrani¢ného  pracovnika vo vadej organizicii a
veducich  pracovnikov  rozdelenych podla troch identifikujeme  faktory, ktoré moézu  ovplyviiovat
kld€ovych faz zamestndvania a integracie zahrani¢nych Gspesnost naboru, adaptaciu, spokojnost pracovnikov,
pracovnikov: predprichodova priprava a nabor, prvotna ich zotrvanie vo firme a efektivitu internych procesov.
poprichodovd integracia a dlhodobd integracia na Zameriame sa nielen na existujlice postupy, ale aj na
pracovisku a v spolocnosti. identifikaciu praktickych prileZitosti, ktoré mézu pomoct
znizovat rizikd spojené s predcasnymi odchodmi,
Obsah Skoleni vychddza z analytickej Casti projekty, nedorozumeniami alebo neefektivnou koordinaciou.

skisenosti slovenskych zamestnavatelov a dlhoroc¢ne;

expertizy Medzindrodnej organizdcie pre migraciu z 7 - O
(IOM), ktora na Slovensku vyskolila viac ako 200 3. Odborné konzultacie a v@
zamestnavatelov a poskytla individualizované odporl'JEania Sité na mieru \c/
poradenstvo viac ako 105 000 cudzincom.

Kazdy zapojeny zamestnavatel bude mat moznost
konzultovat konkrétne situdcie a vyzvy, s ktorymi sa
stretdva v praxi. Cieflom pilotu nie je audit alebo

1 05 264 m |grantom kontrola, ale spolo¢né hladanie rieSeni, ktoré zohladruju

podmienky, moZnosti a potreby konkrétnej organizacie.

K m ‘_\ Vystupom budl odporucania, ktoré mézZu organizacie

2 zacat aplikovat v praxi. Uspednost implementécie tychto

VYSKOLILI SME VIAC AKO

POMOHLI SME VIAC AKO

odporucani budeme spoloc¢ne kontinudlne monitorovat
a vyhodnocovat ich UspeSnost a efektivitu v oblasti

200 Zamestnévatel’ov integracie zahrani¢nych pracovnikov.
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CASOVY HARMONOGRAM IMPLEMENTACIE

Skolenia HR a veducich

pracovnikov
® ®
SEPTEMBER NOVEMBER
2026 2026

Konzulécie a nastavenie
internych procesov

® o
OKTOBER DECEMBER
2026 2026

SPOLUPRACA A KONTAKT

&|OM

UN MIGRATION

Medzinarodnd organizacia pre migraciu (IOM) je
vedlcou medzivladnou organizaciou v oblasti migracie a
stcastou systému Organizacie Spojenych narodov. Na
Slovensku posobi od roku 1996 a dlhodobo podporuje
Statne  institlcie, samospravy, zamestnavatelov aj
migrantov v oblastiach pracovnej mobility, integracie a
riadenej migracie. V oblasti zamestnavania zahrani¢nych
pracovnikov IOM poskytuje odborné poradenstvo,
realizuje Skolenia a podporuje rozvoj praktickych rieseni
medzinarodnych
potrebach slovenského trhu prace.

zaloZzenych  na skisenostiach  a

Mate zaujem o participaciu
v pilote? Kontaktujte nas!

O +421 917 709 560

N msadlon@iom.int

B, REGISTRACNY
FORMULAR

L
Statny inStitit
I v odborného
vzdelavania

Statny indtitdt odborného vzdeldvania (SIOV) je priamo
riadenou organizaciou Ministerstva Skolstva, vyskumu,
vyvoja a mladeze SR, ktord zohrava kfi¢ovu uUlohu pri
rozvoji odborného vzdelavania a prepdjani vzdelavania s
potrebami trhu prace. Tato aktivita je realizovand v
ramci projektu ,Zlepsenie kvality a atraktivnosti
odborného vzdeldvania a pripravy v sulade s potrebami
slovenského trhu prace, ktory je sucastou Druhého
programu Svajciarsko-slovenskej spoluprace na obdobie
rokov 2024 — 2029. V ramci projektu SIOV zastreiuje
spolupracu so zamestnavate/mi a prispieva k tvorbe
praktickych rieSeni reflektujucich potreby slovenského
trhu préce.
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